
　
暑
さ
が
厳
し
い
日
が
続
き
ま
す
が
、
お
タ
ス
ケ
の
皆

さ
ん
、
お
変
わ
り
な
く
お
過
ご
し
で
し
ょ
う
か
。

  

さ
て
、
使
っ
て
バ
ン
ク
事
業
は
今
年
で
十
二
年
目
を
迎

え
ま
し
た
。
そ
こ
で
、
使
っ
て
バ
ン
ク
の
「
基
本
理

念
」
を
改
め
て
ご
紹
介
い
た
し
ま
す
。

①
困
っ
て
い
る
人
を
助
け
る

②
人
と
人
と
の
つ
な
が
り
を
創
る

③
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
活
動
を
促
進
す
る

④
地
域
の
課
題
を
解
決
す
る

　
こ
の
理
念
を
実
行
し
て
い
く
と
、
「
お
互
い
様
」
の

輪
が
広
が
っ
て
い
く
の
だ
と
信
じ
て
、
こ
れ
か
ら
も
お

タ
ス
ケ
さ
ん
の
お
力
と
と
も
に
事
業
が
広
が
る
よ
う
今

後
と
も
ご
支
援
の
程
よ
ろ
し
く
お
願
い
い
た
し
ま
す
。
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おタスケさん登録者数
（令和６年４月時点）

おタスケさん交流会各コミの様子

お
タ
ス
ケ
新
聞
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パートナーシップ
活動支援センター

発行:24年８月

「
お
タ
ス
ケ
新
聞
」
は
「
使
っ
て
バ
ン
ク
～
暮
ら
し
の
サ
ポ
ー
ト
事
業
～
」

に
お
い
て
、
お
タ
ス
ケ
さ
ん
登
録
を
し
て
い
た
だ
い
て
い
る
方
に
向
け
、

情
報
提
供
の
場
の
目
的
で
発
行
し
て
お
り
ま
す
。

令和５年度活動報告

７月13日に「ラダーゲッター」＆親睦会を実施しました。
ニュースポーツの「ラダーゲッター」、今回はオリジナルルール
で皆さんに楽しんでいただきました。なかなか思うようにいかな
い競技ですが、個人戦・チーム戦ともに大いに盛り上がりました♪

七夕に「こけ玉づくり」&親睦会を実施しました。
講師は「ものづくりマイスター」園芸専門の方々。
皆さん熱心に製作に取り組んでいました。園芸マイスタ―だけにこ
け玉の育て方についてはもちろん、庭の雑草の処理についてや、胡
蝶蘭や、グワｱバの実の育て方についてなど質問が多数飛び交い丁
寧なお応えに感謝です。

7/7（日）ダーツ大会を北コミと合同開催しました.。
講師は東コミサロン団体『東コミいきいきダーツ教室』8人の皆さ
んです。おタスケさん23名は4つのグループに分かれ2種類のゲー
ムを行いました。計算したり、周りの方を応援したり、みんなで
一緒に歌ったりと、身体も心も脳もフル回転の一日となりまし
た。

南 中央

北

相談件数
令和４年度　2,253件
令和５年度　2,279件

令和４年度　1,988件
（内職員対応件数　82件）

令和５年度　1,954件
（内職員対応件数　97件）

活動件数

業者等紹介件数
令和４年度　78件
令和５年度　98件

東

7/7（日）東コミと合同で交流会を開催しました。
北と東の混合でグループになりダーツを楽しみました。サロン
の方々の指導のもと、始めは慣れずに苦戦していましたが、ゲ
ームが進むにつれ高得点が出るようになり拍手や歓声があがっ
ていました。身体を動かしたあとはお弁当を食べ、和気藹々と
笑顔があふれる交流会となりました。



今まではご自分で草刈りをされていたそうですが、体が不自由になりできなくなったとのことでご依頼がありました。ご自宅にある電気式の草刈り機できれいに刈っていただきました✨

ドア修理

勝手口のドアが閉ま
らな

くなったとのことで
ご相

談。下見に行った際
に、

ドアの枠が変形して
ずれ

ているため、バンク
では

対応が難しいと判断
し、

今回は工務店さんを

ご紹介しました。

草刈り

傾聴

絵をかくのがとてもお上手な方
から、デザインのお仕事をされ
ている方とお話がしてみたいと
いうことで活動していただきま
した。時間を忘れるくらい楽し
いお話がいっぱいでした。次回
の作品もとても楽しみです♪

ポストの取り

付け

ポストが壊れたとのこと
で、新しいポストと取り替
えました。ねじを取り付け
るのが少し大変でしたが、
きちんと取り付けていただ
き、大変喜ばれました♪

お風呂のカビ取り

年末にお風呂のお掃除のご相談
がありました。ご自分でカビ取
りの掃除が難しいとのことで活
動していただきました。壁など
はこすると剝がれるため慎重
に。窓もきれいに拭いていただ
きピカピカになりました✨

椅子の組み立て

活動の紹介活動の紹介

使ってバンク「暮らしのサポート事業」
南パートナーシップ活動支援センター（使ってバンク専用電話）

☎０９２－５９５ー６２３２
受付時間　平日9時～17時（土日祝日・第3火曜日、12/28～1/4を除く）

今回ご紹介した活動以外にも
様々なご依頼があります。
急なご相談にも、いつも快く
お引き受けしてくださりあり
がとうございます。
今後ともどうぞよろしくお願
いします。

椅子の組み立てのご相談が
あり、活動していただきま
した。パーツが細かく分か
れていましたが、なんとか
組み立て完成！利用者さん
からも、喜んでいただきま
した♪



夏前と冬前になると必ずエアコ
ンのフィルター掃除の依頼があ
ります。フィルターを外し水洗
する活動です。もちろん上部、
や横もすべて汚れやほこりもふ
き取ってもらいました。

年末の大掃除をするために冷蔵
庫の裏を掃除してほしいとの依
頼。なんと、冷蔵庫の裏の掃除
は、いったん食器棚を動かして
からしかできなかったのでお二
人のおタスケさんにお願いした
活動でした。

食器棚の移動

エア
コン
　　
　

フィ
ルタ
ー掃
除

草とり

窓ふき

活動の紹介活動の紹介

使ってバンク「暮らしのサポート事業」
中央パートナーシップ活動支援センター（使ってバンク専用電話）

☎０９２－５１６－６９４６
受付時間　平日9時～17時（土日祝日・第3火曜日、12/28～1/4を除く）

草とり、剪定の依頼は、近年の猛

暑のため真夏の活動はお断りして

いますが、この日は６月でしたが

とても暑かったです。そんな日で

も笑顔で活動していただいて感謝

💛感謝💛です。

業者さんを紹介

洗面所の蛇口の水漏れやトイ
レの水漏れ、壁の電機のスイ
ッチが壊れたなど、おタスケ
さんではどうしても対応でき
ない場合は商工会加盟の業者
さんを紹介します。

窓ふきの
依頼。窓

は大きく
４面あ

り、汗だ
くになっ

て活動し
ていた

だいたの
を覚えて

います。
窓サッ

シ、内面
も綺麗に

なって、
利用者

さんから
は、外を

見るのが
楽しみ

だったの
でこんな

に綺麗に
しても

らって嬉
しかあ。

と喜んで
いただ

けました
。



郵便局へ切手を購入すること
と荷物を発送する依頼です。
切手の種類や手順などメモを
作ってくださっています。
おタスケさんが活動しやすい
よう困らないよう工夫してく
ださっています。

ご依頼をいただいて職員がま
ず行うことは下見です。
取替品を準備されている場合
もあれば、購入依頼後、取り
替えることもあります。

切手購入
拭き掃除

タンス、リビングボードの
上の拭き掃除をしてほしい
とのご依頼。以前はご自分
でできていたことができな
くなったと少し寂しそうで
したがスッキリ綺麗になっ
て喜んでもらえました。

片付け

冬が終わりファンヒーターを
片付けるための作業です。仕
舞う前に取扱説明書を見なが
ら残った灯油を要らなくなっ
た布で全て取り除きました。
安全な状態で次の季節に備え
ることができると安心してい
ただきました。

備品取替

枝切り

木が伸びてテレビアンテナに
当たりそうとのご相談。複数
の業者をご紹介しました。

草取り

花壇の中にも草が生えてき
ます。育てている木や花よ
りも成長が早いものもあり
ます。丁寧な草取り後はよ
り一層美しい花壇になりま
した。

活動の紹介活動の紹介

使ってバンク「暮らしのサポート事業」
東パートナーシップ活動支援センター（使ってバンク専用電話）

☎０９２－５１５－９２３１
受付時間　平日9時～17時（土日祝日・第3火曜日、12/28～1/4を除く）

「地域のために何かしたい」がみんなの笑顔に！‼
お困りごとは様々です。おタスケさんの活躍で

問題解決できています。いつもありがとうございます。



フローリング貼り

車椅子で生活されている方から床を
保護するためのフローリングシート
を貼ってほしいとのご相談がありま
した。台所下や冷蔵庫下の凹凸に合
わせて綺麗に仕上げていただきまし
た。想像以上の仕上がりに大変喜ば
れました。

荷物を運んでほしい

腰に障害を持たれていて杖をついて
あるため、買い物した荷物を家まで
運んでほしいとのご依頼。ご自宅ま
での帰り道おタスケさんととても楽
しそうにお話をされていて、あっと
いう間にご自宅に到着。

プランターの処分

『土の入ったプランターを処分し
てほしい』というご相談。プラン
ターと土の分別まではバンクで対
応できますが、土の処分方法を確
認してもらうため、市の循環型社
会推進課を紹介しました。

窓拭き

おタスケさん2人がかりで頭の上
まである窓を窓ふき用ワイパーを
使ってピカピカに✨　お一人は
久しぶりの活動で心配されてあり
ましたが、楽しく2人で作業でき
綺麗になって利用者さんに喜んで
いただきました。

活動の

紹介

活動の

紹介

使ってバンク「暮らしのサポート事業」
北パートナーシップ活動支援センター（使ってバンク専用電話）

☎０９２－５０４－４８３３
受付時間　平日9時～17時（土日祝日・第3火曜日、12/28～1/4を除く）

 令和５年度 使ってバンク事業　活動報告
相談件数223件 活動件数187件

家事代行：部屋の掃除、新聞紙回収、電球交換、窓拭き、

屋外活動：遠隔見守り、草取り、剪定、雨どい清掃、雨漏り修理など 
 買物代行：食品、電化製品、衣服、紙パンツ、灯油など

その他：バス降車見守り、包括の電話番号を教えてほしい、
病院を教えてほしいなど

古紙回収、エアコン掃除など 

様々なご依頼があるなか、おタスケさんのおかげで活動する
ことができています。いつもありがとうございます。
今後ともどうぞよろしくお願いいたします。


